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La méthodologie

L'échantillon a été interrogé
par téléphone.

Etude réalisée auprés dun  échantillon
de 630 dirigeants d’entreprise.

La représentativité de I'échantillon a été assurée
par un redressement selon le secteur d’activité et
la taille, apres stratification par région
d’implantation.

Les interviews ont eu lieu
du 8 au 14 septembre 2022.
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Etude marketing
et d'opinion

AFNOR CERTIFICATION

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et regles de la norme I1SO 20252.
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La crise énergétique fait plonger le moral des dirigeants

630
CHEFS D’ENTREPRISE

» Affrontant la hausse des prix de I’énergie depuis plusieurs mois, les dirigeants d’entreprise doivent maintenant faire face a des craintes
de pénurie pour cet hiver. Dans ce contexte, l'indicateur de l'optimisme chute a 67 (-13 points depuis juillet), effacant toute la
progression réguliére observée depuis mars. La baisse est particulierement marquée pour les petites entreprises (67, -13 points) aprés une
hausse en juillet. Les dirigeants des entreprises plus grandes avaient semblé anticiper davantage les difficultés a venir lors de la vague du
juillet (-7 points par rapport a juin), mais affichent malgré tout un moral en baisse (64, -8 points). En dépit des incertitudes, une part des
dirigeants résiste a la morosité. Deux dirigeants sur cinq considerent ainsi que c’est trés bien en ce moment (39%), cet indicateur affichant
tout de méme une baisse de 6 points par rapport a juillet.

» Logiquement, l'inquiétude face a l'inflation reste haute parmi les dirigeants. Par rapport a juillet, autant de dirigeants déclarent qu’ils sont
particulierement attentifs a leurs charges en ce moment (74%). Davantage de chefs d’entreprise rencontrent méme des difficultés dans
I'immédiat : 23% pour étre payés a temps par leurs clients (+3 pts) et 18% parce que leurs salariés leur demandent des avances (+2 pts).

» La confiance dans les perspectives macroéconomiques était restée faible depuis mars. Elle connait une nouvelle chute en cette rentrée :
20% des chefs d’entreprise sont confiants pour les perspectives de I'’économie francaise (-4 pts) et 14% pour celles de I’économie
mondiale (-6 pts). La confiance dans son entreprise est aussi dégradée par la conjoncture défavorable : 61% des dirigeants ont confiance
dans les perspectives des douze prochains mois (-8 pts), le pire score enregistré depuis décembre 2020, au pic de la deuxiéme vague de
Covid-19 (55%).

o Cette dégradation se constate surtout parmi les dirigeants d’entreprises comptant moins de dix salariés : 61% ont confiance dans leur
entreprise (-8 pts) contre 73% dans les entreprises plus grandes (-2 pts).
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Un quart des entreprises prévoit de faire des économies d’énergie

630
CHEFS D’ENTREPRISE

» Face a la crise énergétique, le gouvernement a tiré la sonnette d’alarme et demandé a toutes les entreprises de réduire leur
consommation d’énergie de 10%, afin d’éviter des pénuries cet hiver. Une majorité des entreprises doit encore se lancer : 74% des
dirigeants interrogés déclarent que leur entreprise ne prévoit pas de réduire sa consommation d’énergie. Au contraire, 23% déclarent que
leur entreprise va répondre a l'appel de I'exécutif et se fixent un objectif. Pour certaines, toutefois, cela passe par un objectif moins
ambitieux que celui donné par le gouvernement. Si 13% comptent atteindre la barre des 10% d’énergie économisée, 10% des dirigeants
affichent un objectif plus faible. En moyenne, les entreprises qui s’engagent dans cette démarche se fixent un objectif de 11% de réduction

de leur consommation d’énergie.

o Dotées de moyens plus importants pour organiser et prévoir les modalités de leur activité, les entreprises comptant 10 salariés ou
plus s’engagent davantage pour économiser I'énergie : 43% de leur dirigeants se sont fixés un objectif, contre 23% dans les
entreprises plus petites.

o Alors que I'industrie représente environ un cinquieme de la consommation d’énergie en France, les dirigeants du secteur s’engagent
plus que les autres. 32% affichent un objectif d’économie d’énergie.

» Il apparait toutefois que beaucoup d’entreprises n‘ont pas attendu les consignes gouvernementales pour mettre en ceuvre leur plan
d’économie d’énergie. Pour 41% de celles qui ont un objectif de réduction de leur consommation, le plan prévu pour y parvenir est déja
complétement mis en ceuvre et pour 7%, il est presque a la fin de sa mise en ceuvre. Lautre moitié des entreprises engagées pour la
réduction de leur consommation a encore beaucoup a accomplir : 23% sont au début de la mise en ceuvre de leur plan, et 28% doivent

encore finir de concevoir celui-ci.

o Les grandes entreprises sont moins avancées dans leur démarche : seules 21% d’entre elles ont fini ou presque fini de mettre en
ceuvre leur plan, contre 50% des entreprises plus petites.
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Les économies d’énergie passent d’abord par des petits gestes

630
CHEFS D’ENTREPRISE

» Pour réduire leur consommation d’énergie les petits gestes du quotidien sont le point de départ de beaucoup de dirigeants. 92% des
chefs d’entreprises comptant au moins 1 salarié et qui se sont fixés un objectif ont prévu de renforcer la vigilance sur le gaspillage
d’énergie dans les bureaux. Une majorité des entreprises concernées prévoit aussi de remplacer ses équipements par de nouveaux plus
efficaces énergétiquement, que ce soit pour son parc automobile, son chauffage, les outils informatiques ou les machines outils (60%).

o Leremplacement des équipements est particulierement évoqué par les dirigeants d’entreprises du secteur du commerce (72%).

» Les autres gestes ne sont cités que par une minorité des entreprises engagées pour réduire leur consommation d’énergie. Certains gestes
réclament des travaux parfois inaccessibles a certaines entreprises pour des raisons financieres ou réglementaires : 35% déclarent tout de
méme prévoir d'améliorer 'efficacité énergétique de leurs batiments, et 28% d’installer des capacités de production d’énergie renouvelable
pour la consommation de leur entreprise.

o Avec des moyens et des leviers d’action souvent plus importants, les entreprises comptant 10 salariés ou plus s’engagent davantage
dans des travaux d’efficacité énergétique (47% contre 33% dans les entreprises moins grandes) ou dans l'installation de capacité de
production d’énergie renouvelable (38% contre 27%). Cet engagement dans ces investissements lourds, réclamant du temps,
fournissent une explication pour le moindre avancement des grandes entreprises dans leur plan de sobriété énergétique.

» D’autres gestes relevent davantage de I'organisation des effectifs de I'entreprise pour celles comptant au moins un salarié. Un tiers de ces
entreprises qui ont un objectif de réduction de leur consommation souhaite accompagner les collaborateurs pour adopter des moyens de
transport consommant moins d’énergie (35%), et un quart prévoit de nommer un ambassadeur de la sobriété énergétique (23%). Un quart
prévoit aussi d’inciter les collaborateurs a faire du télétravail pour réduire les transports et la facture d’énergie des bureaux (24%).

» Pour une partie des entreprises, la crise énergétique est méme l'occasion de revoir en profondeur leur fonctionnement. Peu d’entreprises
vont réduire leur activité pour réduire la consommation d’énergie (7%). En revanche, 21% des dirigeants d’entreprises engagées déclarent
gu’ils vont remettre en question leur modele économique.
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Les ambitions des entreprises en termes d’économie d’énergie

630
Q: Le gouvernement appelle les entreprises a élaborer d’ici octobre un plan de sobriété énergétique. CHEFS D’ENTREPRISE

Quel objectif votre entreprise se fixe-t-elle en termes d’économie d’énergie pour les prochaines semaines ?
BASE : Ensemble

Détail selon... ...le Secteur d'activité ...la Taille d'entreprise
w28 BB [
Industrie  Construction Commerce  Services | 029 ~ 10salariésou
Sous-total A un objectif d’économie d’énergie - 23% 32% 21% 25% 22% 22% 40%
..De1a4% 2% - 3% 2% 3% 2% 2%
..De 5 a9% 8% 14% 9% 10% 6% 7% 17%
..10 ou plus % . 13% 18% 9% 13% 13% 13% 22%
Votre entreprise ne prévoit pas f.ie ré'd,uire s:a _ 24% 60% 77% 2% 75% 75% 49%
consommation d'énergie
NSP 3% 8% 2% 2% 3% 3% 11%
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Les ambitions des entreprises en termes d’économie d’énergie

186

CHEFS D’ENTREPRISE

Q : Le gouvernement appelle les entreprises a élaborer d’ici octobre un plan de sobriété énergétique.
Quel objectif votre entreprise se fixe-t-elle en termes d’économie d’énergie pour les prochaines semaines ?
BASE : Entreprises qui souhaitent faire des économies d’énergie, soit 23% de I’échantillon

55%

11%

de réduction de la
consommation d’énergie 33%
en moyenne

10%
Détail selon... ...le Secteur d'activité ..la Taille d'entreprise
oy e B 52 2%
00
=) oo o
Industrie Construction Commerce Services 0a 9 10 salariés ou N . . .
salaries + De1a4% De 5a 9% 10% ou plus Ne sait pas combien
Objecti
jectif 10% * % 15% 10% 11% 10%
moyen

** Base de répondants insuffisante
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L'état d’avancement du plan de sobr

186
CHEFS D’ENTREPRISE

Q: Ou en est concretement votre entreprise dans la mise en ceuvre de son plan de sobriété énergétique ?
BASE : Entreprises qui souhaitent faire des économies d’énergie, soit 23% de I’échantillon

*En raison de bases faibles, les résultats sont a interpréter avec précaution

**Base de répondants insuffisante

Détail selon... ...le Secteur d'activité ...la Taille d'entreprise
w2 E OO b lH
Industrie*  COMSUUCON  cormerce  Services S:I :rigés 10 Sa'ajiés ou

Sous-total Mise en ceuvre finie ou presque - 48% 29% 30% 49% 54% 50% 21%
...Le plan est complétement mis en ceuvre - 41% 18% 25% 45% 46% 43% 18%
...Presque a la fin de la mise en ceuvre 7% 11% 5% 4% 8% 7% 3%
Sous-total Plan en conception ou au début de mise en ceuvre - 52% 71% 68% 50% 46% 50% 74%
...Au début de la mise en ceuvre - 23% 47% 37% 17% 19% 22% 32%
...En phase de conception 29% 24% 31% 33% 27% 28% 42%

NSP
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Les mesures de réduction de consommation d’énergie envisagées

183
CHEFS D’ENTREPRISE

Q : Votre entreprise prévoit-elle de mettre en place chacune des mesures suivantes pour réduire sa consommation d’énergie ?
BASE : Entreprises qui souhaitent faire des économies d’énergie, soit 23% de I’échantillon

Renforcer la vigilance sur le gaspillage d"énergie dans les bureaux 8%

Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié

Remplacer les équipements par de nouveaux plus efficaces
(automobile, chauffage, informatique, machines-outils)

60% 39%

Accompagner les collaborateurs pour adopter des moyens de transport consommant
moins d’énergie
Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié

35% 65%

Effectuer des travaux sur les batiments pour améliorer leur efficacité énergétique 63%

Installer des capacités de production d’énergie renouvelable pour assurer la

() )
consommation de votre entreprise 70% ‘K

Inciter les collaborateurs a faire du télétravail 76%
Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié

Nommer un ambassadeur de la sobriété énergétique pour |’entreprise 75%
Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié

Remettre en question le modele économique de |’entreprise 77%

Réduire I"activité de votre entreprise 174 92%

@ oui @ Non NSP
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Les mesures de réduction de consommation d’énergie envisagées

183

Q : Votre entreprise prévoit-elle de mettre en place chacune des mesures suivantes pour réduire sa consommation d’énergie ? CHEFS D'ENTREPRISE

BASE : Entreprises qui souhaitent faire des économies d’énergie, soit 23% de I’échantillon
*En raison de bases faibles, les résultats sont a interpréter avec précaution
**Base de répondants insuffisante

Détail selon... ...le Secteur d'activité ...la Taille d'entreprise
00
o ST R A o W &
% Oui S
Industrie*  Construction Commerce* Services 0a9 10 salariés ou
salariés +
Renforcer la vigilance sur le gaspillage d’énergie dans les bureaux _ 92% ok ok 90%* 93% 91% 94%
Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié

Remplacer les équipements par de nouveaux plus efficaces (automobile,
chauffage, informatique, machines-outils)

- 60% 38% o 72% 55% 59% 65%
- 35% o o 22%* 33% 32% 46%

Accompagner les collaborateurs pour adopter des moyens de transport

) consommant moins d’énergie
Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié

Effectuer des travaux sur les batiments pour améliorer leur efficacité énergétique - 35% 38% ok 46% 28% 33% 47%
Installer des capacités de production d’énergie renouvelable pour assurer la
P P & . P . 28% 33% *x 27% 21% 27% 38%
consommation de votre entreprise
Inciter les collaborateurs a faire du télétravail 24% ** *x 15%* 32% 20% 39%
Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié
Nommer un ambassadeur de la sobriété énergétique pour |’entreprise - 23% ok ok 14%* 23% 19% 39%
Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié
Remettre en question le modéle économique de |’entreprise . 21% 32% ok 28% 15% 19% 38%
Réduire I’activité de votre entreprise I 7% 22% ok 9% 4% 7% 7%
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L'indicateur de I'optimisme

630
Lindicateur prend en compte les questions de confiance a I'égard de I’évolution de I'économie et d’appréciation de la situation actuelle. CHEFS D’ENTREPRISE

La référence est la vague 1 de février 2015 (base 100) pour chaque groupe d’entreprises

Septembre 2022
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L'indicateur de l'optimisme en fonction de |la taille de I’entreprise

630
L’indicateur prend en compte les questions de confiance a I'égard de I'évolution de I'économie et d’appréciation de la situation actuelle. CHEFS D’ENTREPRISE

La référence est la vague 1 de février 2015 (base 100) pour chaque groupe d’entreprises

Septembre 2022
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L'appréciation de la situation actuelle

630

CHEFS D’ENTREPRISE

Q. Dans le contexte actuel vous étes plutot porté a dire... ?
BASE : Ensemble

Détail selon...

...le Secteur d'activité ...la Taille d'entreprise

C'était mieux hier M &W EI? 4 & &

38¢y A5
N 0 Q— o0
C'est trés bien (o) _ . : 059  10salariés
Industrie Construction Commerce Services salariés ou +
en ce moment
3 9 (y -6 @ 3% 34% 29% 44% 39% 36%
0
® 0% 56% 45% 31% 38% 33%
23% 10% 23% 22% 20% 31%
3% - 3% 3% 3% -

NSP :
2%

I+ X Evolution depuis juillet 2022
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L'appréciation de la situation actuelle

630
CHEFS D’ENTREPRISE

Q. Dans le contexte actuel vous étes plutot porté a dire... ?
BASE : Ensemble

y 4 ] ) o o Vé o 1 by . 1z . . .
N D L’évolution de l'indicateur depu:s fevner 2015 C'est trés bien en ce moment C'était mieux hier
)] 2%
C)
0,
58% 58% o9%
55% 56% 56% A A -
Q QR WA 4 53% oo
50% R0%0%  \ ., d . Ay ® .
A9% b Jo
8% BEQ 4k 00 W A% e Ao 47%
0 Y %NS Quaodof \/
qitx, Ja% ¥ 4% |
3 O
\ A apot?
0 0, 0,
Xe% 38% 38% 3% B

()
33% 33y X% 3954% P 34%
2% H Qa1s 2%032% 1,
0%R30% P . - g . 0. 30%30%
O Q O Oso-q 28

250 O

02 04 06 09 11 01 02 03 04 05 06 09 10 11 01 02 03 04 05 06 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 09 10 11 12 01 02 05 06 07 09 10 12 01 02 03 04 05 06 07 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 09
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L'impact de l'inflation pour les entreprises

630
Q. Ce mois-ci, diriez-vous que votre entreprise est concernée ou non par chacune des situations suivantes liées a |'inflation ? CHEFS D’ENTREPRISE

BASE : Ensemble

Détail selon... ...le Secteur d'activité ...la Taille d'entreprise
we e F OB R
= co i
o . R L,
AOU' Industrie  Construction Commerce Services saolaarigés lo(sﬁjlir'es

Votre entreprise est encore plus attentive que d’habitude a ses
74% —> - 78% 78% 76% 73% 74% 91%
charges
L'inflation pourrait avoir des conséquences sur la viabilité de
votre entreprise

48% \ 2 53% 42% 54% 45% 48% 40%

L’inflation pourrait vous contraindre a baisser votre

rémunération 45% > - 58% 48% 46% 43% 47% 10%

Votre entreprise rencontre des difficultés pour étre payée dans 23% 7 . . . . . o
les temps par ses clients o /1+3 30% 21% 17% 25% 22% 41%
Vos salariés vous demandent des avances sur salaires - 18% 71+2 19% 15% 21% 18% 15% 34%
Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié

Votre entreprise a des difficultés a payer ses factures . 11% N\ 2 21% 11% 12% 10% 11% 11%

I+ X Evolution depuis juillet 2022
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L'impact de lI'inflation pour les entreprises

630
CHEFS D’ENTREPRISE
BASE : Ensemble

Q. Ce mois-ci, diriez-vous que votre entreprise est concernée ou non par chacune des situations suivantes liées a l'inflation ?

Votre entreprise est encore plus attentive que
d’habitude a ses charges

L'inflation pourrait avoir des conséquences sur la
—
viabilité de votre entreprise

48%
43W —0 L'inflation pourrait vous contraindre a baisser votre

rémunération

Votre entreprise rencontre des difficultés pour étre
payée dans les temps par ses clients

22% 23%
’ 20% 5
O\ O
13 Vos salariés vous demandent des avances sur salaires
Item posé aux entreprises avec au moins 1 salarié
c;
—0
13% 11%
° == \/Otre entreprise a des difficultés a payer ses factures
Juin Juillet Septembre
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Les niveaux de confiance - Perspectives 12 prochains mois

. . C n . . . N « 630
Q. Concernant les perspectives des 12 prochains mois, diriez-vous que vous étes tres confiant, assez confiant, assez inquiet, tres inquiet, CHEFS D’ENTREPRISE

pour... ?
BASE : Ensemble

% Tres + Assez confiant
0 0 & ...le Secteur d'activité ...la Taille d'entreprise
wh 2 578 ke
Votre entreprise L'économie frangalse L'économie mondiale = LY ore 10

Industrie Construction Commerce  Services ot
salariés ou+

61% N

Trés + Assez confiant

& ‘ 51% 68% 48% 66% 61% 73%

20% N
0% 14% N0

@ ’ O 20% 16% 18%  21% 19% 22%
q
()

@%27 ® 12% 13%  14%  13% | 13%  18%

Trés confiant

A1+ "\ - Evolution depuis juillet 2022
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Les niveaux de confiance - Perspectives 12 prochains

Q. Concernant les perspectives des 12 prochains mois, diriez-vous que vous étes tres confiant, assez confiant, assez inquiet, tres inquiet,

pour... ?
BASE : Ensemble

L’évolution - % Tres + Assez confiant

83%

mois

630

CHEFS D’ENTREPRISE

82%
A 0% 82A) g 31% 81% .
8% ® 79% O 79%
0,
% 4 QR 76% %% R " 78% 754 \ TORE% 759
75%%3% Q . 577 % d S 0
7% O ’
70% O 74% e 5% O
69% " q 585 68% 70 63 \ 3% Y 69% 73% 6o B
4 0
A 64% O s PR .\ 63% & gon 70% e 65 e O
\3% ? . 64% O 7% D 67%
, J 62% S [N ss0% O 65967% 1% o 62%0 67% o ;
61% 65% O 9% A b1%  61% SIS Votre entreprise
59%8 9% o Q599 H ‘ 4 1%57% A 9% o 64% 64% 64% 'e
57%~> [ N 56 \7f6 A 5% .’. . 8%
1 54% » Q 61%
O O @
o
A O QO 58% I S
o 0 54%
Y . / 55%ccos 55% ‘ 55%
" s\ | 44%
[0 o
43%OA 42%
(6% N2 *
i 1
g 34% 4 35% 36% ‘
© 3684%50. oLy, .
38% 29/0 . 33% o\ 35% 2 /
Q
= {B0%
3k X9 29% | 26% o 31% 31%| 26%
220 o 23% 24% L'économie frangaise
Y 25% \ e 21% 20% ]
23% 6
zz%

19%
17%

17%
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Les évolutions pronostiquées des embauches pour les 12 prochains mois

630
Q. Au cours des 12 prochains mois, votre entreprise envisage-t-elle de... ? CHEFS D’ENTREPRISE

BASE : Ensemble

Détail selon...
...le Secteur d'activité ..la Taille d'entreprise
@ Augmenter le M =) oo S & &
Maintenir le nombre nombre de salariés Industrie  Construction Commerce  Services sa?I:r?és 10 Zﬂiﬂes
de salariés stable 89N~
o o ° 82% 91% 88% 90% 90% 67%
89A A2
Réduire le nombre ° 1% 7% 8% 8% % 26%

de salariés

39% 7+ o 7% 2% 4% 2% 3% 7%

A+ X Evolution depuis juillet 2022
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Les évolutions pronostiquées des embauches pour les 12 prochains mois

630
Q. Au cours des 12 prochains mois, votre entreprise envisage-t-elle de... ? CHEFS D’ENTREPRISE

BASE : Ensemble

L’évolution des embauches (en %)
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Le rapport a I'innovation des dirigeants d’entreprise

630
Q. Innover c’est pour votre entreprise avant tout... CHEFS D’ENTREPRISE

BASE : Ensemble

. . Détail selon...
...un investissement
...le Secteur d'activité ...la Taille d'entreprise
NSP M = E’ s - & &
Industrie Construction Commerce Services séjlj‘r?és 10 Zila:iés
...une condition @ 3% 37% 37% 41% 38% 53%
de survie pour EI3/2
lentreprise ® % 29% 21% 26% 26% 9%
14% 18% 22% 14% 17% 14%
. 24% 16% 17% 15% 16% 22%
...un mirage plus
3% - 3% 1% 3% 2%

gu'autre chose
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Le rapport a I'innovation des dirigeants d’entreprise

Q. Innover c’est pour votre entreprise avant tout...
BASE : Ensemble

630

CHEFS D’ENTREPRISE

...un mirage plus ...une condition de
4 . ...un investissement u’autre chose survie pour l'entreprise
Les évolutions q P P
0,
0 >5% 54%
52% e 51% N
50% 50%/Y °
49% Quged9%
489
1 46%X .'
45% % - 459 \1%4%
41% 42974246 R a1 a1 P 50 A
° 40%0% o0 0, 3 A ooo ° 0 41% 41%
0,
7% 37% OO o - b%
35% 035%Q  35%a 40 . i
Q35 o R3%d 4 37% 37% .
|
. .
J
27% 25%27% 27%6? 30
R04%
3% 23% S 23% 23%
o 2&% n21% 21% 0 o24% .
18% 1N 9% 9749% /\Q199% o e 19%
° 8%[ 0—-Ql7% 8 O 7 . 18% 16%
O O A5% I N O 369, Q 16%
O 90 14% l%B%L’% S { 0 O
0 (4Q O ) [) O
A A A . 14‘7 o e 2 o 15 w,‘ O—C3 r‘. 17% 16%6% e
129 H9RO—0" N\ 013 Q oS Pianzush 129 ° 5 2 O 13% 13% 13% W
AL oot 1% 0 T\ _a 119 11% ; Y 1% 11% 11%
gl 10%0% "7, 10% % 10%
29 29,8% O 8% 8% O
0 ()

10% 10%
6% 6%

02 04 06 09 11 01 02 03 04 05 06 09 10 11 01 02 03 04 05 06 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 09 10 11 12 01 02 05 06 07 09 10 12 01 02 03 04 05 06 07 09 10 11 12 01 02 03 04 05 06 07 09
2015 2016 2017 2018 2019 2020

2021 2022

“opinionway LCI |

La grande consultation des entrepreneurs — Sondage OpinionWay pour CCI France / La Tribune / LCI / Vague 73 — Septembre 2022 n



r

(] c;| FRANCE I'I-'I%IBUNE L t I
| | a

La grande consultation
des entrepreneurs

[




